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Cultiver nos pratiquesCultiver nos pratiques

Atelier Atelier rréégionalgional
IISCIISC
Canada Canada AtlantiqueAtlantique
IntroductionIntroduction

NormesNormes de de pratiquepratique en en soinssoins infirmiersinfirmiers en santen santéé
communautairecommunautaire

BoiteBoite àà outilsoutils pour les pour les normesnormes de de pratiquepratique en en soinssoins
infirmiersinfirmiers en santen santéé communautairecommunautaire



PremiPremièères Nationsres Nations



Soins de santSoins de santéé àà domiciledomicile



ÉÉducationducation



SantSantéé Publique Publique 
(immunisations, cliniques 3.5, (immunisations, cliniques 3.5, 
services services prpréé--natauxnataux))



SantSantéé publique publique 
(Apprenants en sant(Apprenants en santéé))



SantSantéé Publique Publique 
(Sant(Santéé Sexuelle)Sexuelle)



Objectifs de lObjectifs de l’’atelieratelier

Promouvoir lPromouvoir l’’ACIISCACIISC

AccroAccroîître les connaissances tre les connaissances àà ll’é’égard des Normes canadiennes gard des Normes canadiennes 
de pratiques des soins infirmiers en santde pratiques des soins infirmiers en santéé communautaire et de la communautaire et de la 
boite boite àà outils connexeoutils connexe

IntIntéégrer les Normes dans la pratiquegrer les Normes dans la pratique

Maximiser lMaximiser l’’accaccèès et les opportunits et les opportunitéés s àà ll’é’éducation permanente ducation permanente 
pour les infirmipour les infirmièères en santres en santéé communautairecommunautaire

Renforcir les efforts de partenariat et les relations interproviRenforcir les efforts de partenariat et les relations interprovinciales nciales 
en soins infirmiers communautaireen soins infirmiers communautaire



Conception de lConception de l’’atelieratelier
ÉÉtape 1tape 1--DDéémarrermarrer

ÉÉtape 2tape 2--ÉÉvaluer la capacitvaluer la capacitéé
organisationnelleorganisationnelle

ÉÉtape 3tape 3--ÉÉlaborer unlaborer un
planplan

ÉÉtape 4tape 4--Mise en Mise en œœuvreuvre
du plandu plan

ÉÉtape 5tape 5-- ÉÉvaluer le succvaluer le succèèss



11-- DDéémarrermarrer

Membres de lMembres de l’’Atlantique Atlantique sisièègantgant au conseil au conseil 
CHNAC National CHNAC National 

EvalueEvalue les possibilitles possibilitééss
RRéégional versus provincialgional versus provincial
Risques et valeursRisques et valeurs

Discussion avec CHNAC National et ASPCDiscussion avec CHNAC National et ASPC
DDéécision dcision d’’aller de laller de l’’avant avec la demande avant avec la demande 
fondsfonds



22-- ÉÉvaluer la capacitvaluer la capacitéé
organisationnelleorganisationnelle

But initial: SBut initial: Séécuriser des fondscuriser des fonds
ConsidConsidéérrationsations proposition de proposition de financementfinancement ::

ObjectifsObjectifs
GroupeGroupe ciblecible
ActivitActivitééss et facilitationet facilitation
FaFaççonon de de livrerlivrer ll’’informationinformation
RRéésultatssultats
Plan Plan dd’é’évaluationvaluation
BudgetBudget



33--ÉÉlaborer un planlaborer un plan

Endroit Endroit 
ggééographique ographique 

Groupe cibleGroupe cible

Culture/langageCulture/langage

AgendaAgenda

StratStratéégies de gies de 
marketingmarketing

AnimationAnimation

ÉÉvaluationvaluation

Gestion des Gestion des 
ressourcesressources



GGééographie: Canadaographie: Canada
AtlantiqueAtlantique

PopulationPopulation
N.N.--B.                750 000B.                750 000
N.N.--E.                934 000E.                934 000
T.T.--N./Labrador 506 000N./Labrador 506 000
I.I.--P.P.--E.             138 000E.             138 000
Membres CHNAC                   94Membres CHNAC                   94

http://www.craigmarlatt.com/canada/images&downloads/downloads_maps_pol.html


Groupe cibleGroupe cible

SantSantéé publiquepublique

SantSantéé àà domiciledomicile

PremiPremièères Nationsres Nations

ÉÉducationducation



Culture/LangageCulture/Langage

PopulationPopulation anglophoneanglophone francophonefrancophone

TT--NN/Labrador/Labrador 500 610500 610 488 405488 405 18851885

II--PP--EE 134 205134 205 125 265125 265 53455345

NN--EE 903 090903 090 832 105832 105 32 54032 540

NN--BB 719 650719 650 463 190463 190 232 980232 980



AgendaAgenda

Jour 1Jour 1
Introduction aux Normes de Introduction aux Normes de 
pratique par Mme Elizabeth pratique par Mme Elizabeth 
(Liz) Diem(Liz) Diem

Travail en groupeTravail en groupe

PrPréésentation sur lsentation sur l’’heure du heure du 
diner sur le processus diner sur le processus 
dd’’accraccrééditation canadien en ditation canadien en 
soins infirmiers soins infirmiers 
communautaires communautaires 

Jour 2 Jour 2 
Choix entre 2 sChoix entre 2 sééancesances

LL’’une portant sur la boite une portant sur la boite 
àà outils pour les Normes outils pour les Normes 
canadiennes de pratique canadiennes de pratique 
des soins infirmiers en des soins infirmiers en 
santsantéé communautairecommunautaire

La seconde destinLa seconde destinéée aux e aux 
participants de lparticipants de l’’ACSP ACSP 
portant sur les portant sur les 
compcompéétences essentielles tences essentielles 
en santen santéé publique au publique au 
CanadaCanada



Gestion des ressourcesGestion des ressources

Rencontre face Rencontre face àà faceface

Utilisation de la technologieUtilisation de la technologie

Assignation de tâchesAssignation de tâches

Planificateur de confPlanificateur de conféérencerence



StratStratéégies de marketinggies de marketing

Identifier et impliquer les personnesIdentifier et impliquer les personnes--clclééss

Information sur le site:  date de la Information sur le site:  date de la 
confconféérencerence

AffichesAffiches

PamphletsPamphlets



AnimationAnimation

DreDre Elizabeth Diem: U dElizabeth Diem: U d’’OttawaOttawa

Animateurs petits groupes:  infirmiAnimateurs petits groupes:  infirmièères res 
de secteurs varide secteurs variééss



44-- Mise en Mise en œœuvre du planuvre du plan



ParticipantsParticipants

Jour 1Jour 1-- 124 participants124 participants

Infirmiers et infirmiInfirmiers et infirmièères en santres en santéé publique (45%)publique (45%)
Gestionnaire en santGestionnaire en santéé communautaire (14%)communautaire (14%)
Autres (13%)Autres (13%)
Infirmiers et infirmiInfirmiers et infirmièères de soins de santres de soins de santéé àà domicile domicile 
(11%)(11%)
ÉÉducateurs (4%)ducateurs (4%)
Infirmiers et infirmiInfirmiers et infirmièères des Premires des Premièères nations (6%)res nations (6%)
DDéécideurs (4%)cideurs (4%)
ÉÉtudiants (0%)tudiants (0%)



ParticipantsParticipants

Jour 2Jour 2-- 78 participants78 participants

Infirmiers et infirmiInfirmiers et infirmièères en santres en santéé publique (36%)publique (36%)
Gestionnaire en santGestionnaire en santéé communautaire (17%)communautaire (17%)
Autres (15%)Autres (15%)
Infirmiers et infirmiInfirmiers et infirmièères de soins de santres de soins de santéé àà domicile domicile 
(15%)(15%)
ÉÉducateurs (8%)ducateurs (8%)
Infirmiers et infirmiInfirmiers et infirmièères des Premires des Premièères nations (4%)res nations (4%)
DDéécideurs (5%)cideurs (5%)
ÉÉtudiants (0%)tudiants (0%)



PrPrééfféérence linguistiquerence linguistique

Anglais

Français

Aucune
préférence

16%

14% 70%



55-- ÉÉvaluer le succvaluer le succèèss

CombinaisonCombinaison dd’’outilsoutils

Animation:  Animation:  FormulaireFormulaire dd’é’évaluationvaluation

PlanificationPlanification :  :  PlanificationPlanification future enfuture en
AtlantiqueAtlantique



Atteinte des objectifsAtteinte des objectifs

Promouvoir lPromouvoir l’’ACIISCACIISC

72,5% des r72,5% des réépondants ont indiqupondants ont indiquéé ququ’’ils ils 
feraient la promotion du site Web de ACIISCferaient la promotion du site Web de ACIISC

Environ 2Environ 2/3 /3 des rdes réépondants ont fourni plus pondants ont fourni plus 
de 25 suggestions sur la fade 25 suggestions sur la faççon dont lon dont l’’ACIISC ACIISC 
pourrait aider les infirmipourrait aider les infirmièères en SC res en SC àà
intintéégrer les normesgrer les normes



Atteinte des objectifs Atteinte des objectifs 
(suite)(suite)

AccroAccroîître les connaissances tre les connaissances àà ll’é’égard gard 
des Normes canadiennes de pratiques des Normes canadiennes de pratiques 
des soins infirmiers en santdes soins infirmiers en santéé
communautaire et de la bocommunautaire et de la boîîte te àà outils outils 
connexeconnexe

90% des participants ont indiqu90% des participants ont indiquéé avoir une avoir une 
meilleure comprmeilleure comprééhensionhension des normes et de des normes et de 
leurs utilisation dans leur pratique leurs utilisation dans leur pratique 



Atteintes des objectifs Atteintes des objectifs 
(suite)(suite)

IntIntéégrer les Normes dans la pratiquegrer les Normes dans la pratique

76% des r76% des réépondants ont indiqupondants ont indiquéé avoir avoir 
ll’’intention dintention d’’intintéégrergrer les normes dans leur les normes dans leur 
pratiquepratique
66% des r66% des réépondants perpondants perççoivent que leur oivent que leur 
organisation fera organisation fera une meilleure utilisationune meilleure utilisation
des normesdes normes



Atteinte des objectifs Atteinte des objectifs 
(suite)(suite)

Maximiser lMaximiser l’’accaccèès et les opportunits et les opportunitéés s àà
ll’é’éducation permanente pour les infirmiducation permanente pour les infirmièères en res en 
santsantéé communautairecommunautaire

LL’’accaccèès s àà ll’’atelier atelier fut maximisfut maximiséé par lpar l’’entremise des entremise des 
stratstratéégies suivantes:gies suivantes:

Vaste liste de distribution par courrielVaste liste de distribution par courriel
InterprInterpréétation simultantation simultanéée et traduction des documents et e et traduction des documents et 
travail en groupe offert en frantravail en groupe offert en franççaisais
SSééances filmances filméées (outil es (outil ééducatif)ducatif)



Atteinte des objectifs Atteinte des objectifs 
(suite)(suite)

Renforcir les efforts de partenariat et les Renforcir les efforts de partenariat et les 
relations interprovinciales en soins relations interprovinciales en soins 
infirmiers communautaireinfirmiers communautaire

23 r23 réépondants sur 44 (52%) pondants sur 44 (52%) ont offerts des ont offerts des 
suggestionssuggestions dans le but ddans le but d’’implanter les implanter les 
normes en Atlantiquenormes en Atlantique



Pratiques exemplairesPratiques exemplaires

PlanificateurPlanificateur dd’é’évvèènementsnements
RRééseautageseautage
Recrutement des participantsRecrutement des participants
Partenariat avec lPartenariat avec l’’ASPC, chapitre ASPC, chapitre 
NN--BB//ÎÎ.P..P.--ÉÉ
Coordinateur des bCoordinateur des béénnéévolesvoles
TraductionTraduction
Appui de LAppui de L’’ACSPACSP



LeLeççons retenuesons retenues

Partenariat ASPCPartenariat ASPC
DisponibilitDisponibilitéé des Normes de pratique et des Normes de pratique et 
de la trousse bode la trousse boîîte te àà outilsoutils
Petits groupesPetits groupes
Recrutement Recrutement 
Indicateurs de donnIndicateurs de donnéées relatives es relatives àà
ll’’inscriptioninscription
TechnologieTechnologie



Prochaines Prochaines éétapestapes
CrCrééation dation d’’affiches avec le modaffiches avec le modèèle des Normes le des Normes 
Canadiennes de pratique en SCCanadiennes de pratique en SC

ÉÉlaborer un plan dlaborer un plan d’’action interprovincial action interprovincial 

Lignes directrices (fonds compagnies pharma.)Lignes directrices (fonds compagnies pharma.)

Page web (Atlantique) sur le site ACIISCPage web (Atlantique) sur le site ACIISC

StratStratéégies pour attirer les gies pour attirer les éétudiantstudiants

Utilisation Utilisation ééventuelle des sventuelle des sééances filmances filméées en DVDes en DVD



DiscussionDiscussion

AvezAvez--vous eu lvous eu l’’expexpéérience drience d’’introduire les introduire les 
normes de pratique en santnormes de pratique en santéé communautaire communautaire 
au sein de votre organisation?au sein de votre organisation?

AvezAvez--vous des suggestions en terme de vous des suggestions en terme de 
stratstratéégies/processus pour faciliter lgies/processus pour faciliter l’’intintéégration gration 
des Normes de pratique des Normes de pratique àà ll’’intintéérieurrieur dd’’un un 
organisation suite organisation suite àà un tel atelier?un tel atelier?



QUESTIONS?QUESTIONS?
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